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Teilnahmebedingungen fiir Fortbildungen und Workshops mit Speak & Spell - Claudia Sturm

Anmeldung

Anmeldungen zu Lehrgangen und Workshops kénnen Sie ausschlieBlich online Uber www.speakspell.de/...... vorneh-
men. (Link ergénzen) Ihre Anmeldung ist mit Bestatigung der Datenschutzbestimmungen, der Teilnahmebedingungen
und des ,Ja, anmelden“-Buttons verbindlich.

Die Anmeldebestatigung wird innerhalb von 2 Arbeitstagen an die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse
geschickt.

Stornierungen
Ihre Anmeldung fir einen Lehrgang oder Workshop kénnen Sie bis 15 Werktage vor Beginn der Veranstaltung schriftlich
(an email-me@speakspell.de) kostenfrei stornieren.

Sie kdnnen Ihre Anmeldung ausschlieBlich per Email schriftlich stornieren. Die Abmeldebestatigung erhalten Sie an die
angegebene E-Mail-Adresse. Nach Ablauf der jeweiligen Frist, bei Nichterscheinen oder bei Erkrankung des Teilnehmers
berechnen wir die gesamte Teilnahmegebuhr.

Eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers ist moglich, sofern die jeweiligen Teilnahmevoraussetzungen erfullt
sind. Bei Benennung eines geeigneten Ersatzteilnehmers fallen keine zusatzlichen Kosten an. Eine Vertretung ist nur fur
die komplette Veranstaltung moglich. Die Vertretung muss vom Angemeldeten selbst organisiert werden. Bitte teilen Sie
uns die Kontaktdaten des Ersatzteilnehmers vor der Veranstaltung per E-Mail an email-me@speakspell.de mit.

Rechnung

Etwa zwei Wochen vor dem Veranstaltungstermin versenden wir eine Rechnung Gber die Teilnahmegebuhr an den bei

der Anmeldung genannten Empféanger. Dies ist Ihre Privatadresse oder die Adresse des Instituts, an dem Sie tatig sind.

Eine Anderung der Rechnungsadresse ist nur innerhalb der Stornierungsfrist méglich. Die Zahlung erfolgt per Uberwei-
sung. Rechnungen sind binnen 15 Tagen ab Rechnungsstellung fillig. Die Kosten der Uberweisung gehen zu Lasten des
Rechnungsempfangers.

Im Fall ausstehender Zahlungen behalten wir uns vor, die Teilnahme an weiteren Veranstaltungen zu verweigern. Ein
rechtliches Mahnverfahren wird in einem solchen Fall IMMER eingeleitet.

Veranstaltungséanderungen

Anderungen des Veranstaltungsprogramms sind vorbehalten.

Speak & Spell - Claudia Sturm behalt sich vor, die Anmeldebestatigung einseitig zu widerrufen oder den Veranstaltungs-
termin kurzfristig abzusagen. Ein Anspruch auf einen Ersatztermin besteht nicht. Wir verpflichten uns in diesem Fall zur
vollen Riickzahlung der Teilnahmegebuhr. Weitere Anspriche kénnen nicht geltend gemacht werden.

Es besteht kein Anspruch darauf, dass eine Veranstaltung durch eine bestimmte Person durchgefuhrt wird. Das gilt auch
dann, wenn der Referent bzw. die Referentin namentlich angektindigt wurde.

Datenschutzhinweis

Ihre Daten werden zur Bearbeitung Ihrer Anmeldung sowie zu Zwecken der Kundenbetreuung und Werbung in Uberein-
stimmung mit den gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz gespeichert.

Mit Ihrer Anmeldung erklaren Sie sich einverstanden, per E-Mail Informationen von Speak & Spell - Claudia Sturm zu
erhalten. Eine Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen.
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